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Henkilörekisterin tiedot

1. Rekisterin nimi
Vesihuollon asiakastietojärjestelmä

2. Henkilötietojen käsittelyn tarkoitus
Vesihuollon laskutukset ja operatiivinen toiminta

(asiakastietojen ylläpito-sopimusten hallinta- vesi-, jätevesi- ja työlaskutuksen

hoitaminen- maksuvalvonta- vesimittaritietojen hallinta- liitoskohtatietojen hallinta)

3. Rekisterinpitäjä
Ylöjärven Vesi Oy, y-tunnus 2795015-3

4. Rekisterin yhteyshenkilö ja yhteystiedot
Leila Kivelä, 040-133 1433, leila.kivela@ylojarvi.fi

5. Rekisterin henkilötietojen käsittelyä on ulkoistettu toimeksiantosopimuksella
Ei

Kyllä

Tietoja luovutetaan edelleen kirjanpitoa ja perintää varten, sekä verkkotietojärjestelmään.

6. Henkilötietojen käsittelyn lainmukaisuus
A)

Yleinen etu/Julkisen vallan käyttö

Lakisääteinen velvoite

Vesi- ja viemärilaitostoiminta (vesihuoltolaki)

Suostumus

 Sopimuksen täytäntöönpano

B)

Rekisteri on viranomaistoiminnan rekisteri

Rekisteri on julkishallinnon vapaaehtoisen tehtävän rekisteri
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C)

Rekisterin tietoja käytetään automatisoituihin yksittäispäätöksiin, profilointi mukaan lukien

Ei

Kyllä

Henkilörekisterin henkilötiedot, tietolähteet ja tietojen luovutus

7. Rekisterissä olevat henkilötiedot
Nimi, osoite, puhelinnumero, henkilötunnus, sähköposti, pankkiyhteystiedot,

asiakas- ja kulutuspisteet.

8. Rekisteritietojen ylläpitojärjestelmät (järjestelmän/sovelluksen nimi/nimet)
Vesihuollon asiakastietojärjestelmä (CGI)

9. Rekisterissä on manuaalista (paperi) aineistoa
Ei

Kyllä

10. Rekisterin tietolähteet
Tiedot saadaan asiakkailta, rakennusvalvontaviranomaiselta ja väestörekisterikeskus.

11. Tietojen suojaamisen periaatteet
Tietojen säilytystä, arkistointia, hävittämistä ja muuta käsittelyä ohjataan arkistointiohjeilla ja tietoturva-
ja tietosuojaohjeistuksella. Rekisteriin sähköisesti tallennetut tiedot on suojattu niin, että niitä pääsee
katsomaan vain siihen oikeutettu henkilö. Jokainen käyttäjä hyväksyy Tietojen ja tietojärjestelmien
käyttöä ja salassapitoa koskevan sitoumuksen käyttöoikeudet saadessaan.

12. Rekisterissä olevien henkilötietojen luovutus

Tietojen säännönmukainen luovutus

 Ei

 Kyllä

Administer Oy, Lindorff Oy, CGI, Keypro Oy, vakuutusyhtiö, Osuuspankki ja urakoitsijoille

tarvittaessa.

Kirjapitoa, perintää ja operatiivista toimintaa varten.
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13. Rekisterin tietojen siirto kolmanteen maahan tai kansainväliselle järjestölle (EU:n tai
Euroopan talousalueen (ETA) ulkopuolelle)

Ei

Kyllä

14. Henkilötietojen säilytysajat/Säilytysajan määrittämiskriteerit
Säilytysajat arkistonmuodostussuunnitelman mukaan.

15. Rekisteröidyn oikeudet
Rekisteröidyn oikeudet ja niiden toteuttamiseen liittyvät ohjeet löytyvät tästä linkistä:

http://ylojarvenvesi.fi/rekisteroidyn-oikeudet/

http://ylojarvenvesi.fi/rekisteroidyn-oikeudet/

